Intervista con Clara Covini

“Buongiorno, sono Roberto Roncagalli Channel Enablement Manager per SAP ltalia e oggi sono qui con
Clara Covini SME Head SAP ltaly per parlare un po’ del Best Performance Challenge, questo nuovo
Enablement a livello EMEA che vede I'ltalia tra i suoi protagonisti. Allora Clara, perché e importante per i
partner partecipare al Best Performance Challenge e soprattutto per i partner italiani?”

“Roberto, penso che il Best Performance Challenge possa essere un’ottima opportunita per i nostri partner
per verificare la qualita e anche I'allineamento delle loro strutture di vendita e di prevendita, soprattutto
mettendo alla prova i talenti migliori che sono presenti nelle loro organizzazioni. A dire il vero, pero, sono
anche convinta che la ragione pil forte per partecipare al Best Performance Challenge sara I'opportunita di
aumentare la propria visibilita e la propria differenziazione utilizzando pubblicamente il logo vincitore del
Best Performance Challenge, per cui facendosi riconoscere sul mercato per questa qualita e
qguest’eccellenza. Credo anche che una ragione interessante possa essere il fatto che comunque SAP
organizzera questo Challenge in modo che ci sia anche un reword per gli individui in azienda che
esprimeranno la loro qualita e che quindi verranno in qualche modo riconosciuti per la loro personale
eccellenza.”

“Grazie Clara. Un’altra domanda: perché € importante il Best Performance Challenge per SAP?”

“Per me quest’iniziativa €& un’iniziativa organizzativamente abbastanza complessa. Perché la stiamo
facendo? Vogliamo far emergere le eccellenze che sono presenti nel nostro canale e dare loro tutta
I'evidenziazione, e poi vorremmo soprattutto verificare sul campo gli effetti e i miglioramenti che siamo
convinti di avere collettivamente ottenuto con tutta I'azione di informazione che é stata portata avanti
negli ultimi due anni. Penso anche che per SAP sia importante cominciare a introdurre un concetto da un
lato di condivisione a livello di canale sia nazionale che internazionale, ma infondo anche di benchmark di
nuovo con la logica di migliorare le prestazioni di tutto I'ecosistema.”

“Molto bene, perfetto. Ringraziamo Clara Covini SME Head SAP Italy e arrivederci al Best Performance
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